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KGMMUNEN

Name: Rebekka Hartmann AN

Organisationseinheit: Stabsstelle Steuerung und Qualitatssicherung

Ort: Bernburg (Saale)

StralRe, Zimmer: Mozartstral3e 1, Zi. 310

Telefon/Fax: 03471 684-3412/684-2880

E-Mail: rhartmann@ijc.kreis-slk.de

Datum: 18. Méarz 2020

PRESSEMITTEILUNG

Nr. 13/20
Jobcenter Salzlandkreis richtet Burgertelefone ein

Zusatzliche Servicerufnummern freigeschalten

Um flr die Blrger trotz der aktuell bestehenden Einschrankungen weiterhin gut

erreichbar zu sein, richtet das Jobcenter Salzlandkreis zusatzliche Blrgertelefone ein.

Ab dem 19.03.2020 sind die folgenden Servicerufnummern des Jobcenters in der Zeit
von Montag bis Freitag 9 bis 12 Uhr und zusétzlich dienstags 12 bis 18 Uhr sowie
donnerstags 14 bis 16 Uhr geschalten:

Standort Aschersleben 03471 684 3685
Standort Bernburg 03471 684 3684
Standort Schonebeck 03471 684 3687
Standort Staf3furt 03471 684 3686.

Uber das Birgertelefon erfolgt die Klarung allgemeiner Anliegen, wie Anfragen zur
Antragstellung oder zu den allgemeinen Leistungsvoraussetzungen. Detaillierte Fragen
zur Leistungsgewahrung oder zum eigenen Leistungsantrag werden von hieraus an die

zustandige Fachabteilung weitergeleitet.

,ES handelt sich um einen zuséatzlichen Service, Auch unter den bisher bekannten
Nummern erreichen die Leistungsberechtigten weiterhin ihre Ansprechpartner. In der
aktuellen Lage sollen uns die Birger gut erreichen konnen®, erklart Thomas Holz,
Betriebsleiter des Jobcenters Salzlandkreis. ,Wir bitten dennoch, Anrufe Uber die
zentralen Rufnummern auf das Notwendigste zu beschranken und wenn méglich auch

auf den Postweg oder die E-Mail auszuweichen®, erganzt Holz.

Tel.: 03471 684-0 Fax: 03471 684-2880 Bitte Durchwahl benutzen! E-Mail: jc@jc.kreis-slk.de E-Mail-Adressen nur fiir formlose Mitteilungen ohne elektronische Signatur.
Sprechzeiten: Termine nach Vereinbarung!
Hausanschrift: Mozartstr. 1, 06406 Bernburg (Saale); Homepage: www.jc.salzlandkreis.de

Bankverbindung: Salzlandsparkasse IBAN: DE21 8005 5500 0300 0383 21 BIC: NOLADE21SES


mailto:rhartmann@jc.kreis-slk.de

Die zentralen Post- und E-Mailadressen des Jobcenters Salzlandkreis sind auf der
Internetseite unter www.jc.salzlandkreis.de unter den Button ,Ansprechpartner® zu

finden.



