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Name: Rebekka Hartmann AN

Organisationseinheit: Stabsstelle Offentlichkeitsarbeit

Ort: Bernburg (Saale)

Stral3e, Zimmer: Friedensallee 13, Zi. M306

Telefon: 03471 684-3412

E-Mail: rhartmann@ijc.kreis-slk.de

Datum: 13. Februar 2026

PRESSEMITTEILUNG

Nr. 01/26
Jetzt Online-Briefkasten nutzen

Jobcenter Salzlandkreis informiert

Das Jobcenter Salzlandkreis erweitert sein Online-Angebot. Auf der Homepage
www.jc.salzlandkreis.de wird neben der bereits seit langeren verfligbaren digitalen

Antragstellung seit kurzem nun auch die Nutzung eines Online-Briefkastens angeboten.

Ohne den Weg ins Amt oder zum Postkasten kénnen Burger dartiber nun alle Anliegen
und Nachweise, die das Jobcenter Salzlandkreis betreffen, direkt und unkompliziert an
die Behotrde Ubermitteln. Mittels automatisierter Antwortmail wird der Eingang der

jeweiligen Anfrage bzw. das korrekte Hochladen der Dokumente unmittelbar bestétigt.

Ziel der Einfuhrung ist es, die Kommunikation per E-Mail zu verringern und die
Posteingange anliegengerecht zu steuern. Zudem gewahrleistet der Online-Briefkasten
einen einheitlichen und datenschutzkonformen Informationsaustausch zwischen Bulrger

und Behorde.

Die Nutzung des neuen Tools ist spielend einfach: Der Nutzer gibt seine Absenderdaten
ein, bestatigt die Datenschutzerklarung, wahlt den passenden Fachbereich bzw. die
gewlnschte Dienstleistung aus und ladt die Nachweise hoch. AnschlieRend werden
Daten und Dokumente nochmals zusammengefasst. Mit einem abschlieBenden Klick

versendet der Nutzer die Unterlagen dann rechtssicher und digital ans Jobcenter.

Fur Fragen zur Nutzung des Online-Briefkasten stehen die Service-Mitarbeiter des

Jobcenters in den einzelnen Standorten gern zur Verfligung.
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